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Marco

Making things unique

Marco Football Center - jeden z najnowoczesniejszych catorocznych oSrodkéw sportowych w tej czeSci Europy,
powstaty dzieki potgczeniu pasji, wizji i zaangazowania gliwickiego przedsiebiorcy, Marka Slibody - zatozyciela znanej i cenionej
firmy Marco sp. z 0.0. oraz bytego pitkarza Piasta Gliwice - Jarostawa Kaszowskiego. Obiekt pitkarski oprocz zastosowania
najnowszych rozwiagzan z zakresu sztucznej nawierzchni czy zadaszenia pneumatycznego, ma réwniez cechowac sie profesjo-

nalng obstuga i ustugami na najwyzszym poziomie.

Obecnie poszukujemy osob
zaangazowanych i petnych energii na stanowisko

pracownik recepcji z obstuga klienta

Miejsce pracy: Gliwice, Ligota Zabrska

Zakres obowigzkow:

. Bezposrednia obstuga klienta i dbatos¢ o wysoka jakos¢ komunikacji zgodnie ze standardami firmy

. Szybkie reagowanie na uwagi klientdow oraz rozwigzywanie ewentualnych problemow

. ldentyfikowanie i rozwigzywanie probleméw w sposéb zapewniajacy satysfakcje klientéw i pracownikow

. Budowanie idbanie o dobry i profesjonalny wizerunek obiektu

. Kolezenskie i oparte na szacunku kontakty zaréwno z osobami z zewnatrz jak i wewnatrz organizagji

. Zarzadzanie obszarem administracji, m.in. koordynowanie przeptywu korespondencji, obstuga potaczen telefonicznych,
nadzor i zapewnienie wtasciwego przeptywu dokumentow itp.
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«  Wspotpraca z firmami kurierskimi oraz dostawcami okreSlonych ustug

. Biezace monitorowanie i uzupetnianie zapasow artykutow wynikajacych z zapotrzebowania obiektu, sktadanie zamowien
oraz dystrybucja zakupionych produktéw

« Przyjmowanie ptatnosci, weryfikacja ptatnosci w systemie, wystawianie faktur i obstuga kasy fiskalnej

. Dbanie o otoczenie oraz infrastrukture, m.in. sprzety biurowe

Wymagania:

« Dobre zdolnosci organizacyjne, komunikacyjne i interpersonalne

. SamodzielnoS¢ w rozwigzywaniu biezacych probleméw i podejmowaniu decyzji

. USmiech, pozytywne nastawienie i zaangazowanie w realizacje powierzonych obowigzkow

. Elastycznos¢ w podejsciu, otwarto5¢ na zmiany w zakresie obowigzkow, wynikajace z faktu ciggtego rozwijania
sie obiektu

. DoSwiadczenie na podobnym stanowisku (w recepcji obiektu sportowego) bedzie duzym atutem

« Wyksztatcenie min. Srednie

« Znajomosc jezyka angielskiego min. na poziomie B2

. Biegta obstuga pakietu komputera i pakietu MS Office

. Dyspozycyjnosc do pracy zmianowej 7 dni w tygodniu (2 zmiany)

Zatrudniajac osobe w Marco Football Center nastawiamy sie na dtugoterminowa wspotprace,

dlatego tez oprocz przyjaznej atmosfery oferujemy:

. Prace na peten etat zumowa o prace
. Wynagrodzenie: 3 000 zt netto
. Atrakcyjne Swiadczenia dodatkowe (w zaleznosci od zaangazowania)

Warunkiem przejscia rekrutacji jest spetnienie wymienionych kryteriéw, niezaleznie od wieku, ptci, narodowo5ci czy stop-
nia niepetnosprawnosci. JesteSmy otwarci na zatrudnienie osoby niepetnosprawnej zgodnie z ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu 0séb niepetnosprawnych — w szczeg6lnosci osoby z orzeczeniem lekkiej

niepetnosprawnosci

Prosimy o przestanie CV (z doktadnym opisem
wczesniej wykonywanych obowigzkow)
do 30 czerwca 2021 r. na adres

rekrutacja@marcofootballcenter.pl

Do przestanych dokumentéw prosimy o dotgczenie oSwiadczenia nastepujgcej tresci:

Administratorem danych jest Marco sp. z 0.0. z siedzibg w Gliwice 44-100, Antonio Gaudiego 8D. Dane zbierane sq dla potrzeb
obecnej rekrutagi, a w przypadku wyrazenia przez Panig/Pana wyraznej i dobrowolnej zgody takze dla potrzeb przysztych rekrutagji.
Ma Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania. Podanie dodatkowych danych osobowych jest dobrowolne.



